Opdracht 5

Boek: Communicatie en organisatie: thema 3.4(blz. 56 t/m 57)
Lees de tekst over de vertrouwenspersoon in 3.4 en beantwoord de volgende vragen.

Waar of niet waar? Leg uit waarom.

1. Fatima heeft ruzie met Ben. Zij vindt dat hij haar minachtend behandelt. Degene die haar het beste kan helpen met dit probleem is de vertrouwenspersoon. 

2. Carl maakt seksistische opmerkingen tegen Gudrun en laat zich voortdurend laatdunkend uit over haar cultuur. Gudrun heeft er al met hem over gesproken, maar Carl zegt dat hij zich van geen kwaad bewust is. Zij heeft er ook met haar leidinggevende over gesproken maar die zegt dat het wel mee zal vallen. De vertrouwenspersoon is degene die Gudrun verder kan helpen..
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