Opdracht 2
Boek: Communicatie en organisatie: thema 3 (blz. 49 t/m 57)
Het doel van deze opdracht is dat je de juiste betekenis van de begrippen kent.

Geef de juiste betekenis van de volgende begrippen door:

· het begrip in eigen woorden te formuleren;

· een voorbeeld te geven waarbij je het begrip toepast.
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1. Cultuur 

2. Organisatiecultuur 

3. Rituelen 

4. Omgangsvormen 

5. Geschreven regels 

6. Ongeschreven regels 
7. Gedragscode 

8. Modelgedragscode 

9. Beroepscode 

10. Vertrouwenspersoon 

